ANNEXE IX - E6 - CONCEPTION ET MISE EN OEUVRE DE SOLUTIONS DE
COMMUNICATION

Epreuve ponctuelle orale — Coefficient 4

Objectif et finalités

L’objectif visé est d’apprécier l'aptitude du candidat a concevoir et mettre en ceuvre des solutions de
communication.

L’épreuve permet plus précisément de vérifier I'aptitude du candidat a :

- rechercher des informations pertinentes afin de mettre en ceuvre une veille créative et technologique

- procéder a la conception et la mise en ceuvre de solutions de communication en mobilisant des acteurs
variés dont le travail sera organisé et coordonné en mode projet

- mobiliser les techniques et notions nécessaires pour la création, la production et la diffusion de solutions de
communication

- recourir a des prestataires en cas de besoin

- mettre en ceuvre des modalités de contréle et d’évaluation de la solution de communication proposée

2. Contenu

L’unité U6 de « Conception et mise en ceuvre de solutions de communication » est validée par le contrble de
l'acquisition des compétences suivantes du référentiel de certification :

- mettre en ceuvre une veille créative et technologique au service de la demande
- créer des contenus et des solutions de communication

- produire et diffuser des solutions de communication

- acheter des prestations

- contrOler et évaluer les solutions de communication

Dispositions relatives a la forme ponctuelle

LE DOSSIER

L’épreuve prend appui sur un dossier personnel de la personne candidate. En I'absence de dossier, cette
derniére ne peut pas étre interrogée. Le dossier collectif ou de classe n’est pas autorisé.

= Composition

L’épreuve prend appui sur un dossier professionnel structuré, objet d’évaluation, qui comporte les documents
suivants :

e les attestations de stage ou les certificats de travail, sur le modéle de ’annexe XVI.

e [attestation de non plagiat, signée par le candidat, sur le modéle de I’annexe XVII.

e un tableau synoptique de description du portfolio numérique réalisé par le candidat, sur le modéle de
I’'annexe XIX. Ce tableau doit indiquer les productions réalisées, les annonceurs concernés et les types
de supports de communication. Le portfolio regroupe I'ensemble des productions réalisées par le candidat
au cours de sa formation qui doivent témoigner d’'une certaine diversité (production destinée a
Fimprimerie, production audio-visuelle, production digitale, communication directe, communication
interne...) ;

o trois fiches descriptives de situation professionnelle, relatives chacune a une réalisation emblématique
parmi celles listées dans le portfolio du candidat. L’'ensemble des fiches doit démontrer que le candidat
maitrise les compétences liées a la totalité des activités du bloc. Une des fiches au moins doit décrire
une réalisation prenant appui sur une demande réelle rencontrée de maniére privilégiée mais non
exclusive en stage. Le modéle de fiche descriptive est présenté dans la circulaire nationale d’organisation
en annexe XX.

Le dossier rédigé est un document structuré. Il est élaboré par la seule personne candidate dans le respect
des régles typographiques et de mise en page standards. Il respecte les régles d’orthographe et de grammaire.
Il est construit progressivement au cours de 'ensemble du cycle de formation.
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Le dossier constitue une ceuvre originale et personnelle soumise a la réglementation de la fraude aux
examens ; tout plagiat sera considéré comme une situation de fraude et constituera un motif de non-conformité
a priori ou a posteriori de I'épreuve.

= Dép6t du dossier

Ce dossier personnel est élaboré par la seule personne candidate a 'aide d’un traitement de texte. Il est fourni
sous format numérique (.pdf et .docx ou. odt). Le dossier du candidat est déposé numériquement dans
Cyclades. La date limite de dép6t est fixée par le recteur de 'académie organisatrice.

= Controle de conformité

Avant l'interrogation, un contréle de conformité du dossier est effectué selon des modalités fixées par les
autorités académiques. Un modele de fiche de contréle de conformité est proposé en annexe XVIII.

En cas de non-conformité du dossier, la personne candidate ne peut pas étre interrogée a cette épreuve. Elle
est alors considérée comme non validée, la mention NV est reportée sur le bordereau de notation et elle ne
peut pas se voir délivrer le dipléme.

LA COMMISSION D’INTERROGATION

La commission d’interrogation est composée des membres suivants :

- un professeur d’économie gestion chargé de 'enseignement du bloc 2 « Concevoir et mettre en ceuvre
des solutions de communication »

- un professeur chargé de I'enseignement des « Cultures de la communication »

- un professionnel du secteur de la communication

En cas d'absence de l'un des professeurs, celui-ci peut étre remplacé par un autre professeur chargé des
enseignements professionnels intervenant en atelier de professionnalisation.

En cas d’absence du professionnel, la commission peut toutefois valablement se tenir et délibérer.

L’ensemble des productions présentées dans le dossier devra étre accessible par le jury lors de I'épreuve.
La commission d’interrogation doit avoir accés a un équipement informatique relié a internet pour prendre
connaissance du dossier du candidat et pour une éventuelle vérification du non-plagiat.

Le candidat se présente a I'épreuve avec I'équipement permettant d’accéder et de consulter le dossier et les
productions numériques.

L’ORGANISATION DE L’EPREUVE

Les personnes candidates passent cette épreuve dans les centres d’examen désignés par les autorités
académiques.

Les personnes candidates doivent s’organiser pour disposer des équipements fixes, mobiles ou nomades,
logiciels, applications, ressources informatiques et documents nécessaires au déroulement de I'épreuve. Elles
sont responsables de 'accés a ces ressources et de 'autonomie électrique des appareils mobiles.

LES CONDITIONS DE DEROULEMENT DES INTERROGATIONS

Sont organisées au minimum une réunion d’entente avant le début des interrogations et une réunion
d’harmonisation aprés les épreuves. La consultation du dossier par la commission d’interrogation doit
s’effectuer avant le passage des candidats, au début de chaque demi-journée ou selon les dispositions
particuliéres prévues dans la circulaire académique d’organisation. Un temps de lecture suffisant est préconisé
pour chaque dossier. Il est vivement conseillé d’'attribuer entre le passage de deux candidats une durée
suffisante pour procéder a I'évaluation du candidat qui vient d’achever sa prestation.

LE DEROULEMENT DE L’EPREUVE

L’épreuve comporte deux parties.
= Premiére partie : parcours de professionnalisation (durée 20 minutes maximum)

Pendant 5 minutes au maximum, le candidat présente son parcours de professionnalisation en lien avec les
compétences du bloc « Concevoir et mettre en ceuvre des solutions de communication ».
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Pendant 15 minutes, un échange avec le jury, permet au candidat d’expliciter son parcours de
professionnalisation, en démontrant sa claire compréhension du cadre professionnel de réalisation de ses
productions, des enjeux associés et de sa capacité a identifier les usages ou les pratiques professionnelles
les plus pertinentes.

Le questionnement de la commission d’interrogation s’appuie sur le tableau synoptique du candidat. Il permet
au candidat d’expliciter ses productions, les contextes, les enjeux et de justifier ses choix créatifs. La
commission peut faire varier, par le questionnement, différents paramétres afin de vérifier le degré
d’acquisition des compétences.

= Deuxiéme partie : approfondissement a partir des fiches descriptives de situations
professionnelles (durée 20 minutes)

Le candidat est interrogé a partir d’'une ou plusieurs fiches descriptives de situations professionnelles
présentes dans son dossier professionnel.

La commission d'interrogation conduit un entretien destiné a évaluer par sondage le degré de maitrise par le
candidat de I'ensemble des compétences relevant du bloc 2 « Concevoir et mettre en ceuvre des solutions de
communication ». Pour cela, la commission peut faire varier, par le questionnement, différents paramétres.
Pour étayer son propos, le candidat peut s’appuyer sur tout document & sa convenance.

L’EVALUATION

Les membres de la commission d’interrogation complétent collégialement la grille d’évaluation fournie en
Annexe XXI. La note finale sur 20 est attribuée au Y2 point pres. Les commentaires portés par les commissions
d’interrogation au verso de la grille d’évaluation ne doivent concerner que la prestation du candidat, appréciée
au travers des critéres d’évaluation nationaux, a I'exclusion de tout autre appréciation.
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